
ショートステイひだまり
公表日 　　　　８　年　２　月

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ 工夫している点 課題や改善すべき点

1 ご利用中や送迎中の安全確保ができている 6
送迎時のケアの実施にを想定し、車両やルートの調

整をその都度行っている

体制・マニュアルの整備が進んできたので、随時

シュミレーションを実施でできるよう、計画をたて

ていく

2 緊急時・急変時・発作時の対応手順を理解し、実践できる 5 1

勤務形態にバラつきがあるため、どの体制でも実施

出来るよう、随時マニュアルを更新し、共有してい

る。

どの体制でも共通理解で実施できるよう、シュミ

レーションの計画をたてていく

3 医療的ケア（吸引・経管・人工呼吸器等）を手順通り安全に実施している 6

4 医師の指示書・計画を常に確認している 6
すぐに確認できる場所で保管し、確認を行ってい

る。

5 利用者のバイタル・表情・状態変化を適切に観察している 6

サービス開始と終了時にバイタル測定を行い、随時

状態辺化に応じてバイタル確認を実施し、支援者・

スタッフと共有し、全体で観察を行っている

6 感染症・転倒防止などの対策を徹底している 5 1

7 医療事故・ヒヤリハットを正確に報告している 6

8 施設の清掃・環境整備が適切にされている 3 3
特性に応じた対応ができるよう、環境設定の見直し

を行い、安全清潔な環境整備に努める

9 特性や障害理解を持って支援している 6 1
特性に応じた対応ができるよう、研修の機会を設け

る

10 医療的ケア児支援に必要な知識・技術を身につけている 6 2
多職種のチーム連携が活かせるよう、勉強会の機会

を設ける

11 利用者さんに対して丁寧な対応ができている 6

12 忙しい状況でも声かけや心配りができる 5 1
常に表情が見えるよう様子を確認し、声掛けを行っ

ている

13 研修内容を日々の支援に活かしている 6

14 自身のスキル・知識の向上に取り組んでいる 3 3
送迎対応や入浴介助など、生活支援の実施が多く、

専門性を活かせる機会が少ない

15 看護師・支援員間で情報共有ができている 6 1

16 申し送り・記録を正確に行っている 6

17 他職種の役割を理解し、連携できている 5 1

18 困った時に相談しやすい職場環境である 6

19 レクリエーション・活動を安全に提供している 5 1

20 屋外・施設内活動を適切にサポートしている 5 1

21 食事・休憩・排泄などを本人のペースに合わせて支援している 5 1

22 介助内容が本人に合っている 5 1

23 活動中の安全・安心に配慮している 6
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24 利用者の尊厳・意思を尊重した支援を行っている 6

25 利用中の様子を終了時に正確に報告している 5 1
サービス終了時に、ご家族に様子を共有。連絡ノー

トにも実施内容を記録している。

26 家族に対して丁寧で分かりやすい説明をしている 6

27 家族の不安や要望を受け止め、共有している 6 要望には、対策案を用いて検討している

28 クレーム・意見を適切に報告している 6
ご家族からいただいたご意見は事業所内で共有し、

早急な対応に努めている。

29 医療型特定短期入所の運営基準を理解している	 4 2
事業所全体で、共通理解につなげるため、今後研修

などを行っていく

30 活動計画に沿った支援を実施している 3 3
医療的ケアや生活支援の内容が多く、レクリエー

ションや活動にかける時間が少ない

31 記録（看護・生活・事故報告等）を適切に作成している 6
申し送りの中で、日々の情報を共有し、記録にまと

めている

32 個人情報保護・守秘義務を守っている 6
同意書で確認した内容を共有し、個人情報の保護に

努めている

33 心身の体調管理に気を配っている 6 毎日の健康チェックで報告内容を共有している

34 無理のない勤務体制で働けている 5 1

ケアや送迎を安全に実施するために、受け入れ人数

と実施内容に合わせた体制の確保・調整を行ってい

く

35 多職種と協力して働ける 5 1
専門性を活かした、業務分担を行い、マニュアルの

作成や研修を行っている

36 ハラスメントのない職場である	 5 1 研修を実施し、ハラスメントの共通理解に努める

37 働き続けたいと思える職場環境である 5 1
専門性を活かせるような活動内容の見直しを行うし

ていく
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